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RESPONSABILIDADE

O Fornecedor tem de ser capaz de demonstrar que opera e mantém uma
estrutura de gestdo de Informagdo Pessoal com uma estrutura clara e
supervisdo executiva cuja finalidade é proteger ainformacdo pessoal
contra perda ou uso indevido e acesso, divulgacdo, alteracao e destruicdo
ndo autorizados.

O Fornecedor:

i assegurara que possui um Responsavel pela Privacidade ou
funcdo semelhante com quem o Barclays pode estabelecer
ligagédo

ii. mantera e disponibilizara ao Barclays politicas adequadas e
demais evidéncia documental demonstrando que aplica
medidas eficazes na governagdo do tratamento de informacéo
pessoal do Barclays

iii. demonstrara que revé regularmente a sua estrutura de
privacidade de informacdo pessoal

A responsabilidade é o principio elementar da
protecdo de dados e da privacidade que exige
que as organizagbes demonstrem a respetiva

conformidade com as leis sobre protecdo de

dados e privacidade.
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iv. notificara o Barclays, assim que permitido, caso fique sujeito a
uma fusdo, aquisicdo ou qualquer outro processo de alteracdo
da propriedade

V. apoiara o Barclays no cumprimento de quaisquer obriga¢des de
conformidade estatutaria ou regulamentar relevante
relativamente ao tratamento de dados pessoais do Barclays e,
em particular, na manutencdo de registos de tratamento,
conclusédo de Avalia¢des de Impacto da Privacidade e exercicio
de direitos individuais

O Fornecedor tem de disponibilizar formacéo obrigatéria em
sensibilizacdo para a privacidade a todos os colaboradores, contratantes e
quaisquer outros individuos com acesso a dados/informacéo pessoal do
Barclays.

O Fornecedor assegurara:

O fornecedor tem de conseguir demonstrar a

SENSIBILIZACAO DO PESSOAL, i. que os envolvidos (atempo inteiro ou parcial e incluindo - o

FORMACAO E CONTRATOS DE contratagdes a curto prazo, contratantes, consultores, etc.) que fiabilidade do seu pessoal e que dispde de
possuem acesso regular a Dados Pessoais do Barclays possuem medidas em vigor para respeitar a

TRABALHO a devida formacéo proporcionalmente as suas responsabilidades confidencialidade de dados pessoais.

nas fun¢des desempenhadas

. que o pessoal com acesso a dados pessoais do Barclays
estabeleceu acordos vinculativos para o cumprimento dos
requisitos de privacidade dos dados/seguranca de informacses

Designacao do controlo Descricao do controlo Fundamentos

O Fornecedor tratara dados pessoais Barclays:

i apenas para a(s) finalidade(s) explicitamente especificada(s)

RECOLHA E TRATAMENTO DE DADOS para que foram disponibilizados Tod incluind licavel
BARCLAYS E ALTERACOES NO ii. de acordo com asinstrucdes do Barclays e de modo compativel odo o tratamento, incluindo, se aplicavel, a
com qualquer lei, regra ou requlamentacdo aplicavel e com as recolha de dados pessoais, tem de ser leal e

TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

obrigagdes contratuais licito
BARCLAYS

iii. ndo continuara a deter ou a tratar dados pessoais Barclays ap6s
o fim ou cessacdo do contrato, salvo acordo especifico pelo
Barclays ou exigéncia legal

Versdo 11.0 Datada de outubro de 2021



ACESSO A DADOS PESSOAIS

O Fornecedor assegurara:

i que qualguer outro acesso a dados pessoais Barclays, incluindo
qualquer acesso remoto envolvendo tratamento substantivo, é
adequadamente gerido

ii. restrito apenas aqueles necessarios a prestacdo do servico

iii. os Registos do Barclays serdo retidos apenas de acordo com um
Plano de Retencédo de Registos.

Caso o Fornecedor ou qualquer dos seus subcontratantes (ou terceiros
aos quais o Fornecedor disponibilizedados Barclays) permita que dados
pessoais Barclays ou qualquer informacédo sensivel disponibilizados ao
Fornecedor em funcdo da necessidade de tomar conhecimento, na forma
fisica ou virtual, sejam acedidos, partilhados ou tratados remotamente
por qualquer outro terceiro ou pelo seu pessoal atrabalhara partir de
casa, o Fornecedor procurara obter a aprovacdo prévia do Barclays para
estas disposicoes.

O controlo do acesso mantém a
confidencialidade e a seguranca dos dados

SEGURANCA

Designacao do controlo

TRANSFERENCIAS DE DADOS E
JURISDICOES

O Fornecedor tem de manter e proteger os dados pessoais Barclays
contra divulgacdo nao autorizada acidental ou deliberada, utilizacdo
indevida ou perda.

O Fornecedor:

i comunicard imediatamente ao Barclays, aquando da identificagdo ou
suspeita razoavel, qualquer divulgagdo nédo autorizada acidental ou
deliberada, utilizacdo indevida ou perda de dados pessoais Barclays que
possa afetar a privacidade de pessoas as quais osdados pessoais
Barclays se referem. A comunicacdo incluird detalhes do incidente,
que dados foram afetados e que acdo foi tomada para mitigar a
perda ou violacdo

ii. acordara ac¢des de correcdo com o Barclays na sequéncia de um
incidente

Descricao do controlo

Para garantir um nivel de protecdo semelhante para Dados Pessoais
Barclays, como definido pelo Barclays, o Fornecedor:

i assegurara que estes requisitos e obrigacdes contratuais ou
semelhantes sdo transmitidos a Controladores e Processadores
externos para os quais quaisquer Dados Pessoais Barclays
possam ser transferidos

A seguranca dos dados é um principio
fundamental presente na legislagdo sobre
protecdo e privacidade de dados que requer
uma avaliagdo do risco associado a seguranga
dos dados e a implementacgdo de controlos
adequados.

Fundamentos

As leis sobre privacidade europeias e outras
contém disposi¢des que regem as

transferéncias de dados pessoais.
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informara com antecedéncia o Barclays quanto a quaisquer
subcontratantes ou subprocessadores que recebam Dados
Pessoais Barclays

informara com antecedéncia o Barclays de quaisquer altera¢des
a/asjurisdicdo/jurisdicdes em que é ou sera prestado o servico,
bem como de quaisquer outras jurisdi¢des nas quais o
fornecedor ou seus subcontratantes ou subprocessadores
procedem ao tratamento dos dados pessoais Barclays

em caso de qualquer alteracdo, assegurara que sdo cumpridos
os requisitos legais ou regulamentares aplicaveis de governagédo
de transferéncias de dados pessoais da jurisdi¢do Barclays de
origem (por exemplo, quando a jurisdicdo de origem é um
estado membro da Unido Europeia, tém de ser cumpridas as
condicOes previstas no Capitulo5 do RGPD onde existam
transferéncias subsequentes para ou de um pais externo).

DILIGENCIA DEVIDA ("DUE
DILIGENCE") DO SUBCONTRATANTE

O Fornecedor:

é responsavel pelas acdes dos subcontratantes que escolhe e,
assim, tem de realizar verifica¢cbes de diligéncia devida ("due
diligence") adequadas sobre os mesmos, certificando-se da sua
fiabilidade e da adequagdo dos controlos administrativos, fisicos
e técnicos implementados para manter a seguranga dos dados.
informara o Barclays sobre todos os subcontratantes ou
subprocessadores envolvidos na prestacdo do servigo e sobre
quaisquer alteracGes dos mesmos durante a prestagédo do
servico

assegurara que os subcontratantes ndo procedem ao tratamento
adicional de dados pessoais Barclays de modo incompativel com
as finalidades para as quais foram originalmente disponibilizados

O Barclays interage com o fornecedor. O
fornecedor é responsavel pelas a¢des dos
subcontratantes por si escolhidos.
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